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1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI 
Campania promoțională „Reducere 15% la serviciile de pază pentru evenimente corporate și de 
Crăciun” (denumită în continuare „Campania”) este organizată de Întreprinderea cu Răspundere 
Limitată „LIBRA GUARD”, persoană juridică înregistrată conform legislației Republicii 
Moldova, cu sediul juridic în mun. Chișinău, str. Cupcea Valeriu 81, IDNO 1023600018131, 
denumită în continuare Organizator. 
Organizatorul desfășoară activitatea promoțională în scopul promovării serviciilor proprii de pază 
și securitate destinate persoanelor juridice și fizice din Republica Moldova. 
 

2. DURATA ȘI ARIA DE DESFĂȘURARE A CAMPANIEI 
Campania se desfășoară în perioada 1 octombrie 2025 – 1 noiembrie 2025, inclusiv. 
Promoția este valabilă pe întreg teritoriul Republicii Moldova, pentru contractele semnate în 
perioada menționată. 
După data de 1 noiembrie 2025, reducerea de 15% nu mai este valabilă, iar prețurile serviciilor 
vor fi determinate în baza ofertelor individuale, elaborate conform condițiilor actuale de piață. 
 

3. DREPTUL DE PARTICIPARE 
La Campanie pot participa persoanele juridice și fizice rezidente ale Republicii Moldova care: 

• intenționează să contracteze servicii de pază pentru evenimente corporate, private sau 
festive (inclusiv evenimente de Crăciun, recepții, conferințe etc.); 

• semnează un contract de prestări servicii cu Libra Guard în perioada de valabilitate a 
Campaniei; 

îndeplinesc condițiile minime de solicitare, respectiv: 
• minimum 2 agenți de pază, 
• minimum 3 ore de pază activă. 

Participarea la Campanie implică acceptarea integrală și necondiționată a prezentului Regulament. 
 

4. MECANISMUL DE PARTICIPARE 
Pentru a beneficia de reducerea de 15%, participanții trebuie să urmeze una dintre procedurile de 
mai jos: 
Online: 

• Accesarea formularului de solicitare disponibil pe site-ul oficial www.libraguard.md; 
• Completarea acestuia cu datele de contact și detaliile evenimentului; 
• Confirmarea ofertei comerciale primite de la reprezentanții Libra Guard în termen de 48 

de ore. 
Telefonic: 

• Contactarea directă a echipei Libra Guard la numărul de telefon (+373) 69 322 343; 
• Comunicarea datelor necesare pentru elaborarea ofertei personalizate; 
• Confirmarea acceptului prin semnarea contractului de prestări servicii. 

Reducerea se aplică automat la momentul semnării contractului, în baza condițiilor de campanie. 
 

5. SERVICIILE ELIGIBILE 
Promoția este valabilă pentru următoarele servicii oferite de Libra Guard: 

• Servicii de pază și securitate pentru evenimente corporate, private sau festive; 
• Servicii de control acces și monitorizare la evenimente; 
• Servicii de pază pentru backstage, echipamente, perimetre și logistică de eveniment. 
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Promoția nu se aplică altor servicii Libra Guard (pază obiective fixe, transport valori, escortă 
personală, etc.) și nu este cumulabilă cu alte oferte sau reduceri active. 

 
6. CONDIȚII COMERCIALE 

Reducerea de 15% se aplică la tariful de bază al serviciilor menționate, valabil la data semnării 
contractului. 

• Contractele trebuie să fie semnate în perioada 1–31 octombrie 2025, cu prestarea serviciilor 
până la 31 decembrie 2025, inclusiv. 

• Plata serviciilor se efectuează conform condițiilor contractuale, iar reducerea este 
evidențiată distinct în factură. 

• În caz de anulare unilaterală a serviciului de către client, reducerea devine nulă și se 
recalculează tariful standard. 

 
7. RESPONSABILITĂȚI 

Organizatorul își asumă responsabilitatea exclusivă pentru: 
• desfășurarea corectă și transparentă a Campaniei; 
• respectarea condițiilor de acordare a reducerii; 
• protecția datelor cu caracter personal ale participanților, în conformitate cu legislația în 

vigoare. 
Organizatorul nu răspunde pentru: 
• erori de completare a datelor de către participanți; 
• imposibilitatea temporară de a accesa site-ul; 
• situații independente de voința sa (ex. forță majoră, caz fortuit, restricții legale temporare). 

 
8. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Prin participarea la Campanie, persoanele vizate consimt la prelucrarea datelor personale de către 
Libra Guard exclusiv în scopul acordării reducerii și comunicării ofertei comerciale. 
Datele nu vor fi transmise către terți și vor fi stocate conform termenelor prevăzute de legislația 
națională privind arhivarea documentelor contabile și contractuale. 
Participanții au dreptul de a solicita în orice moment accesul, rectificarea sau ștergerea datelor 
personale printr-o cerere scrisă transmisă la adresa: info@libraguard.md. 
 

9. ÎNCETAREA, SUSPENDAREA SAU MODIFICAREA CAMPANIEI 
Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica prezentul Regulament, de a prelungi, suspenda sau 
înceta Campania în cazuri justificate (de exemplu, restricții legale, situații de forță majoră, 
schimbări de prețuri sau condiții logistice), cu anunțarea publică prealabilă a modificărilor pe site-
ul www.libraguard.md. 
 

10. LITIGII 
Orice neînțelegeri apărute între Organizator și participanți se vor soluționa pe cale amiabilă. 
În caz contrar, litigiile vor fi înaintate spre soluționare instanțelor judecătorești competente din 
Republica Moldova. 
 

11. PUBLICAREA REGULAMENTULUI 
Regulamentul oficial este disponibil gratuit pe site-ul www.libraguard.md în articolul de lansare a 
campaniei promoționale pe toată durata Campaniei. 
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Prin participare, fiecare client confirmă că a citit, a înțeles și este de acord cu toate prevederile 
acestuia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Data intrării în vigoare: 1 octombrie 2025 
Organizator: „LIBRA GUARD” S.R.L. 
Contacte: info@libraguard.md | (+373) 69 322 343 
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